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         Проєкт
       оприлюднено

            «___» _________2020 р.
	



Cумська міська рада
Виконавчий комітет

  РІШЕННЯ
	від                  №   

	

	Про хід виконання рішення виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 «Про комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика» (зі змінами)


Заслухавши інформацію директора департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради Масік Т.О. про хід виконання рішення виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 «Про комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика» (зі змінами), виконавчий комітет Сумської міської ради
ВИРІШИВ:

Інформацію директора департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради Масік Т.О. про хід виконання рішення виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 «Про комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика» (зі змінами) взяти до відома (додається).
Міський голова                                                                                 О.М. Лисенко

Масік 78-71-00
Розіслати: Дмітрєвскій А.І., Масік Т.О.
                                                                                                                     Додаток 
                                                                                                 до рішення виконавчого комітету








              від                  № 

Інформація

про хід виконання рішення виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 «Про комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика» (зі змінами)
Постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 «Про спрощення порядку надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива» (зі змінами) затверджено Положення про порядок призначення житлових субсидій, яким предметно регулюється питання надання житлових субсидій.

На виконання вищезазначеного акту Уряду рішенням виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 утворено комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика (далі – Комісія).
Виходячи з конкретних обставин, що склалися в сім’ях громадян,    департаментом соціального захисту населення Сумської міської ради (далі –департамент) проводиться прийом заяв і документів для розгляду на засіданні Комісії.

Підводячи підсумки роботи Комісії, слід зазначити, що в 2019 році проведено 50 засідань комісії з питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, допомог та пільг за виняткових обставин, в ході яких опрацьовано 8630 заяв громадян. 

В результаті розгляду справ прийнято рішення: 

- призначити по 50 заявам державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям, по  7 – відмовити; 
- призначити житлову субсидію 7 630 домогосподарствам, по 41 – відмовити, по 83 заявам – залишити без розгляду;

-  припинити надання раніше призначеної житлової субсидії з різних причин 626 домогосподарствам;
- надати пільгу за фактичним місцем проживання по 172 заявам. 

Крім того, Комісія розглянула 21 скаргу від громадян щодо оскаржень рішень департаменту. Більшість питань, які оскаржували громадяни, стосувались відмов департаменту в призначенні субсидії та в зв’язку з відсутністю доходів зареєстрованих осіб або членів їх сімей. Комісія по всім скаргам прийняла рішення, що дії департаменту були правомірними і відповідали вимогам чинного законодавства.  
З початку 2020 року проведено 12 засідань Комісії, на яких розглянуто            1 381 справа, в т. ч. з питань призначення житлової субсидії – 1 367 та державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям – 14.

Відповідно до рішень Комісії призначено соціальну допомогу 1 152 сім’ям, в т. ч. житлових субсидій – 1 141, допомог – 11.
Рішенням Комісії надання житлової субсидії припинено                                       201 домогосподарству, в т. ч. відповідно до поданих заяв – 60, за результатами верифікації достовірності інформації, поданої громадянами – 141.

Прийнято рішення про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання 36 пільговиків, в т. ч. з числа учасників антитерористичної операції – 29. 
Більшість питань, які розглядались на засіданнях Комісії, стосувались призначення субсидії у разі, коли:
- кількість фактично проживаючих зареєстрованих членів домогосподарства є меншою за кількість членів домогосподарства, зареєстрованих у житловому приміщенні; 
- у громадян відсутні доходи, або нарахований середньомісячний сукупний дохід менший, ніж розмір мінімальної заробітної плати та/або ними або за них не сплачено єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне страхування та на понаднормову площу житла непрацездатним непрацюючим особам, які проживають самі. 
При підготовці справ для розгляду на Комісії державним соціальним інспектором детально вивчаються документи, опрацьовується питання, з яким заявник звертається до Комісії, визначаються можливі інші питання, щоб максимально допомогти громадянину, та складається акт за підсумками обстеження умов проживання.

Із 12 березня 2020 року у зв’язку із запровадженням загальнонаціонального карантину з метою запобігання поширенню на території України коронавірусу COVID-19, департамент проводить роботу з мешканцями міста в дистанційному режимі.
Відповідно до протоколу засідання комісії з питань техногенно-екологічної безпеки і надзвичайних ситуацій від 13.03.2020, враховуючи визнання захисту населення від інфекційних хвороб одним із пріоритетних напрямів діяльності органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, а також із метою захисту  і безпеки здоров’я працівників  та населення, що відвідує департамент, мінімізації ймовірних ризиків щодо поширення короновірусу COVID-19 територією Сумської ОТГ призупинено виходи державних соціальних інспекторів за місцем проживання громадян.
25 березня 2020 року Уряд затвердив постанову «Про особливості надання житлових субсидій» (набрала чинності з 01 квітня 2020 року), якою відповідно до Закону України від 17.03.2020 № 530 (щодо запобігання поширенню коронавірусу) підвищив соціальну захищеність отримувачів субсидій.

Постановою забороняється припинення надання житлових субсидій у випадках, передбачених Положенням про порядок призначення житлових субсидій, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 (зі змінами) (далі – Положення), крім обставин, що унеможливлюють надання житлової субсидії, зокрема у разі переїзду домогосподарства в інше житлове приміщення (будинок) або у разі смерті одинокої особи.

Також заборонено припиняти надання житлових субсидій у випадках, коли:

- громадянин не виконує зобов’язання за договором про реструктуризацію заборгованості з оплати житлово-комунальних послуг;

- у заяві та/або декларації громадянин зазначив недостовірні дані, що вплинуло на встановлення права на житлову субсидію;

- громадянин не повідомив про зміну у складі домогосподарства, зміну управителя, виконавця комунальних послуг, наявність транспортного засобу, молодшого за 5 років, купівлю земельної ділянки, квартири, товарів на суму більше 50 тис. грн, деякі інші обставини;
- під час обстеження матеріально-побутових умов домогосподарства виявлено ознаки порушення норм законодавства щодо призначення житлової субсидії, які вплинули на право призначення житлової субсидії або визначення її розміру на суму;

-  особа не сплатить єдиний соціальний внесок чи сплатить його в розмірі, меншому, ніж мінімальний.
Враховуючи вищезазначене, до закінчення карантину засідання Комісії тимчасово припинені. 
На виконання поставлених Урядом країни першочергових завдань щодо залучення до програми житлових субсидій максимальної кількості мешканців міста департаментом забезпечується інформування про гарантовані права у сфері соціального захисту через засоби масової інформації, шляхом виготовлення інформаційних матеріалів, проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи з питань, що стосуються надання субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг.
За допомогою інтернет-ресурсів, в засобах масової інформації, на офіційному веб-сайті Сумської міської ради та департаменту, на офіційній сторінці департаменту в мережі «Facebook» та на інших інформаційних порталах протягом 2019 року розміщено 317 інформаційних матеріалів з питань призначення житлової субсидії, державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та надання пільг, а з початку року – 83.
Для зручності отримання консультацій з питань призначення соціальних допомог та житлових субсидій і попереднього запису на прийом з січня запроваджено роботу багатоканального номеру телефону 788-888, на який звертаються громадяни з усіх питань соціального захисту. Всього з початку року на даний телефон прийнято 3 640 дзвінків. Додатково працює номер мобільного оператора «Водафон» (050 407 81 99), на який в поточному році звернулося  1 865 осіб, а в 2019 році – 9 887.

Протягом 2019 року проведено 12 виїзних прийомів «Мобільного соціального офісу», на яких надано консультації 237 особам, проведено 78 зустрічей з громадянами міста безпосередньо за місцем їх проживання, роботи та навчання, здійснено 14 виступів на телебаченні та 2 на радіо. 
В поточному році проведено 2 виїзних прийомів «Мобільним соціальним офісом», які відбулись в приміщеннях ПАТ «Державний ощадний банк України» та АТ «ПриватБанк», на яких надавались консультації 32 особам, проведено 12 зустрічей з мешканцями міста та здійснено 2 виступи на телебаченні і 1 на радіо.
На період карантину тимчасово проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи за місцем роботи та проживання громадян припинено.

Робота по виконанню рішення виконавчого комітету Сумської міської ради від 12.06.2018 № 302 «Про комісію по розгляду питань, пов’язаних з отриманням житлових субсидій, призначенням державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям та по прийняттю рішень про включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, інформації про адресу фактичного місця проживання пільговика» (зі змінами) триває.

Директор департаменту 

соціального захисту населення 

Сумської міської ради                                                                               Т.О. Масік

    Продовження додатка





    Продовження додатка





    Продовження додатка









