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Напрями діяльності та заходи програми
«Автоматизація муніципальних телекомунікаційних систем на 2022-2024 роки
Сумської міської територіальної громади»
 
	№ з/п
	Заходи
	Строк виконання заходу
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість), тис. грн., у тому числі:
	Очікуваний результат

	
	
	
	
	
	2022 р. (план)
	2023 р. (план)
	2024 р. (план)
	

	Матеріальне забезпечення ІТ-інфраструктури (Підпрограма 1)

	1
	1.1 Оновлення парку серверного обладнання виконавчих органів Сумської міської ради
	2024 рік
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	-
	500,0
	Отримання сучасного обладнання для впровадження нових сервісів

	2
	1.2 Оновлення комп’ютерного парку виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	5475,0
	6652,0
	7056,0
	Заміна застарілих конфігурацій техніки, а також планове оновлення парку техніки

	3
	1.3 Придбання друкуючого обладнання та витратних матеріалів для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1300,0
	1158,3
	998,0
	Оновлення парку друкуючої техніки

	4
	1.4 Придбання іншого обладнання та приладдя для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1490,0
	1569,0
	1652,2
	Придбання комп’ютерного обладнання

	5
	1.5 Придбання комутаційного та мережевого обладнання для обчислювальних мереж виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1200,0
	1263,6
	1330,6
	Облаштування локальних мереж, приведення до керованого стану, забезпечення стабільної та передбачуваної роботи

	6
	1.6 Монтаж та впорядкування локальних обчислювальних мереж виконавчих органів Сумської міської ради

	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	250,0
	165,3
	277,2
	Облаштування локальних мереж, приведення до керованого стану, забезпечення стабільної та передбачуваної роботи

	Забезпечення функціонування ІТ-інфраструктури (Підпрограма 2)

	7
	2.1 Підтримка роботи комп'ютерної техніки виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	420,0
	442,3
	464,4
	Підтримка роботи комп’ютерної техніки в структурних підрозділах

	8
	2.2 Модернізація серверного обладнання виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	450,0
	473,9
	499,0
	Оновлення існуючого обладнання для належного подальшого використання

	9
	2.3 Ремонт комп’ютерної техніки виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	195,0
	205,3
	216,2
	Ремонт існуючих конфігурацій, що не відповідають стандартам

	10
	2.4 Модернізація комп’ютерної техніки виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	250,0
	263,3
	277,2
	Оновлення існуючого обладнання для приведення до відповідності стандартам

	11
	2.5 Заправка друкуючого обладнання виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	476,0
	499,8
	523,6
	Забезпечення безперебійної роботи друкуючого обладнання

	12
	2.6 Оренда каналів передачі даних та придбання послуг для передачі даних і повідомлень для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	90,0
	94,8
	99,5
	Оренда мережі оптоволоконних каналів передачі даних для організації надання сервісів населенню

	13
	2.7 Забезпечення доступу до мережі Інтернет виконавчим органам Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	360,0
	379,1
	398,0
	Надання доступу до мережі Інтернет для виконавчих органів Сумської міської ради через єдиний комутаційний вузол, забезпечення резервування та балансування каналів

	14
	2.8 Забезпечення роботи підключення до НСКЗ Центру надання адміністративних послуг
	2022-2024 роки
	Управління «Центр надання адміністративних послуг у м.Суми», відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	216,0
	227,4
	238,8
	Оренда каналу передачі даних для забезпечення доступу до демографічного реєстру

	15
	2.9 Реєстрація доменних імен, сертифікатів SSL, серверів імен для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	20,0
	21,1
	22,1
	Реєстрація доменних імен сайтів Сумської міської ради, сертифікатів SSL, серверів імен до доменів

	16
	2.10 Забезпечення функціонування структурованої кабельної системи виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	480,0
	505,4
	530,7
	Забезпечення належного функціонування обчислювальних мереж та мереж зв’язку виконавчих органів

	17
	2.11 Підтримка роботи систем ІР-телефонії виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	45,0
	47,4
	49,8
	Підтримка роботи систем ІР-телефонії в структурних підрозділах

	Підтримка ІТ-послуг, сервісів та систем  (Підпрограма 3)

	18
	3.1 Підтримка безперебійного функціонування системи електронного документообігу міської ради (Діло) виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	211,0
	222,2
	233,3
	Підтримка роботи поточної системи електронного документообігу від виробника

	19
	3.2 Технічне забезпечення проведення заходів виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	160,0
	168,5
	176,9
	Забезпечення заходів міської ради: проектор, екран

	20
	3.3 Супроводження та підтримка електронної системи обліку та реєстрації місця проживання громадян Центру надання адміністративних послуг
	2022-2024 роки
	 Управління «Центр надання адміністративних послуг у м.Суми», відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	60,0
	63,2
	66,3
	Підтримка належної роботи Реєстру мешканців міста Суми

	21
	3.4 Підтримка роботи АРМ операторів Центру надання адміністративних послуг
	2022-2024 роки
	 Управління «Центр надання адміністративних послуг у м.Суми», відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	360,0
	378,0
	396,9
	Підтримка належної роботи автоматизованих робочих місць операторів ЦНАПу для видачі паспортів

	22
	3.5 Підтримка роботи системи електронної черги Центру надання адміністративних послуг
	2022-2024 роки
	Управління «Центр надання адміністративних послуг у м.Суми», відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	48,0
	49,6
	51,2
	Підтримка належної роботи системи електронної черги ЦНАПу, забезпечення оновлень системи та налаштування під потреби Центру

	23
	3.6 Підтримка роботи систем відеоспостереження в місті
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради, Управління освіти і науки Сумської міської ради, Департамент інфраструктури міста Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1340,7
	1141,8
	1482,4
	Підтримка роботи систем відеоспостереження міста

	24
	3.7 Підтримка систем контролю доступу виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	48,0
	49,6
	51,2
	Підтримка систем контролю доступу Сумської міської ради

	25
	3.8 Супроводження та підтримка роботи систем управління проектами виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	68,4
	71,6
	75,2
	Підтримка належної роботи систем управління проектами

	26
	3.9 Супроводження та підтримка роботи систем планування ресурсів виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	230,4
	242,6
	254,7
	Підтримка належної роботи систем планування ресурсів

	27
	3.10 Забезпечення безперебійного функціонування електронних сервісів та ІТ-послуг виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	49,0
	51,6
	54,2
	Підтримка належної роботи ІТ-послуг виконавчих органів Сумської міської ради

	28
	3.11 Виконання функцій оператора спеціалізованих систем Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	105,0
	110,3
	116,1
	Виконання функцій оператора системи голосування «Рада-В» під час сесій міської ради, в тому числі прийом/передача системи, підготовка до запуску сесії, сортування матеріалів, прошивка карток тощо

	29
	3.12 Здійснення організаційних заходів щодо надання доступу до Єдиних та Державних реєстрів для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, управління «Центр надання адміністративних послуг у м.Суми»,  відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	17,5
	18,4
	19,3
	Організація доступу до Єдиних та Державних реєстрів

	30
	3.13 Супроводження та підтримка електронної мапи благоустрою міста Суми виконавчих органів Сумської міської ради
	2022 рік
	Департамент інфраструктури міста Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	390,00
	-
	-
	Підтримка роботи електронної мапи благоустрою міста Суми виконавчих органів Сумської міської ради

	Впровадження ІТ-послуг, сервісів та систем (Підпрограма 4)

	31
	4.1 Впровадження муніципальної системи бюджетування виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	400,0
	-
	Впровадження єдиної системи обліку та систематизації бюджетних видатків розпорядниками коштів

	32
	4.2 Створення комплексної системи захисту інформації у виконавчому комітеті Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	2000,0
	500,0
	500,0
	Поступове створення КСЗІ у виконавчому комітеті

	33
	4.3 Створення комплексної системи захисту інформації у Департаменті соціального захисту населення Сумської міської ради
	2023 рік
	Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1000,0
	1000,0
	-
	Поступове створення КСЗІ в системах департаменту соціального захисту населення

	34
	4.4 Встановлення сучасних систем відеоспостереження у виконавчих органах Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	394,0
	414,9
	435,6
	Встановлення сучасних систем відеоспостереження та відеонагляду у приміщеннях та будівлях Сумської міської ради

	35
	4.5 Встановлення сучасних систем контролю доступу у виконавчих органах Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	47,0
	48,6
	51,0
	Встановлення сучасних систем контролю доступу у приміщеннях та будівлях Сумської міської ради

	Легалізація програмного забезпечення  (Підпрограма 5)

	36
	5.1 Підтримка роботи центру звернень громадян до Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	180,0
	189,5
	199,0
	Підтримка роботи єдиного центру звернень громадян до міської ради

	37
	5.2 Інформаційно-аналітична система управління проектами та міжнародної технічної допомоги для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	60,0
	63,2
	66,3
	Інвестиційний портал створює інтерактивну онлайн-можливість взаємної роботи між потенційним інвестором, ініціатором проекту, власником, земельної ділянки або іншої власності, ініціатором бізнес-проекту або ідеї, і зацікавленою стороною в залученні інвестицій

	38
	5.3 Придбання графічних програмних продуктів та програм для роботи з текстом для виконавчих органів Сумської міської ради
	2023 рік
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	427,0
	-
	Придбання графічних програмних продуктів та програм для роботи з текстом для потреб міської ради

	39
	5.4 Легалізація програмних продуктів компанії Майкрософт для виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	1070,0
	1126,7
	1183,0
	Легалізація програмних продуктів Майкрософт

	40
	5.5 Забезпечення антивірусного захисту робочих місць виконавчих органів Сумської міської ради
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	828,0
	908,6
	939,6
	Забезпечення виконавчих органів комплексними ліцензіями на підключення до централізованих системи та сервісів міської ради, в тому числі і систем антивірусного захисту

	Навчання працівників міської ради  (Підпрограма 6)

	41
	6.1 Навчання працівників виконавчих органів Сумської міської ради з питань інформаційних технологій
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	49,2
	51,8
	54,4
	Навчання працівників виконавчого органу з питань інформаційних технологій та підвищення кваліфікації з профільних дисциплін інформаційних технологій

	42
	6.2 Сертифікація працівників виконавчих органів Сумської міської ради з питань інформаційних технологій
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	150,0
	158,0
	165,8
	Сертифікація працівників виконавчого органу з питань інформаційних технологій з профільних дисциплін

	43
	6.3 Підвищення кваліфікації працівників виконавчих органів Сумської міської ради з питань інформаційних технологій
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	200,0
	210,6
	221,1
	Підвищення кваліфікації працівників виконавчих органів міської ради з питань інформаційних технологій та комп’ютерної грамотності

	Нове будівництво комплексної  волоконно-оптичної мережі зв’язку на території Сумської міської ТГ (Підпрограма 7)

	44
	7.1 Нове будівництво електронної комунікаційної мережі на території Сумської міської територіальної громади
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	3000,0
	750,0
	500,0
	Побудова оптоволоконних каналів передачі даних для організації надання сервісів населенню

	Впровадження ІoT - рішень на території Сумської міської ТГ (Підпрограма 8)

	45
	8.1 Впровадження "Смарт-проєкту" спрямованого на підвищення комфортності та якості життя мешканців
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	850,0
	850,0
	850,0
	Впровадження смарт-проєкту, відповідно до загальнодержавних напрямків цифрової трансформації

	Будівництво та підтримка системи відеоспостереження в Сумській міській територіальній громаді (Підпрограма 9)

	46
	9.1 Нове будівництво комплексної системи відеоспостереження в Сумській міській територіальній громаді
	2022 рік
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	10000,0
	-
	-
	Встановлення систем відеоспостереження в місцях масового скупчення людей, на дорогах та вулицях міста

	47
	9.2 Будівництво автоматизованої системи відеоспостереження та аналітики в Сумській міській територіальній громаді
	2023-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	10500,0
	11000,0
	Встановлення систем відеоспостереження з аналітичними функціями в місцях масового скупчення людей, на дорогах та вулицях міста 

	48
	9.3 Організація мережі передачі даних для функціонування комплексної системи відеоспостереження в Сумській міській територіальній громаді
	2023 рік
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	49,80
	-
	Організація мережі передачі даних для функціонування комплексної системи відеоспостереження в Сумській міській територіальній громаді

	49
	9.4 Підтримка роботи мережі передачі даних для функціонування комплексної системи відеоспостереження  в Сумській міській територіальній громаді
	2022-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	393,60
	364,70
	435,20
	Підтримка роботи мережі передачі даних для функціонування комплексної системи відеоспостереження  в Сумській міській територіальній громаді

	50
	9.5 Здійснення технічного супроводу і підтримка працездатності комплексної системи відеоспостереження   Сумської міської ТГ та відшкодування коштів за електроенергію
	2023-2024 роки
	Відділ інформаційних технологій та комп’ютерного забезпечення Сумської міської ради, відділ бухгалтерського обліку та звітності виконавчого комітету Сумської міської ради
	Бюджет ТГ
	-
	368,00
	700,00
	Підтримка роботи комплексної системи відеоспостереження
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